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ДОГОВОР   № ______________

транспортной экспедиции
г. Москва                                                                                                                     «____»_______________200__г.
ООО «Т.К.В.С.М.», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Генерального директора Моисеева Марка Вадимовича, действующего на основании Устава с одной стороны, и ______________________________________________​​​__, именуемое в дальнейшем «Клиент», в лице    _____________________________________________________, действующего на основании ____________________________________, с другой стороны, при совместном упоминании «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Экспедитор обязуется за вознаграждение и за счет Клиента выполнить или организовать выполнение определенных настоящим договором услуг, связанных с перевозкой груза автомобильным или железнодорожным транспортом, либо в смешенном автомобильно-железнодорожном  сообщении.
2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. Для организации оказания услуг стороны оформляют Заявку по согласованной сторонами форме (Приложения №№2-5 к настоящему Договору), являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
2.2. Клиент передает Экспедитору Заявку не позднее, чем за 3 (Три) рабочих дня до предполагаемой даты отправки груза. Заявка подается в письменной форме, посредством факсимильной, электронной или иной связи, позволяющей установить, что документ исходит от Клиента, либо передается непосредственно представителю Экспедитора. Обо всех изменениях указанных в Заявке сведениях Клиент обязан незамедлительно сообщать Экспедитору в письменной форме.

2.3. Передача груза Экспедитору производится Клиентом (Грузоотправителем) в согласованном в Заявке месте. Факт передачи груза удостоверяется подписью представителя Экспедитора в Товарно-транспортной накладной (если Клиентом не заказана услуга экспедирования) или в двустороннем Акте сдачи-приемки груза.
2.4. Экспедитор принимает груз по количеству мест, снабженных надлежащей маркировкой.
2.5. Объем и/или вес груза определяются Экспедитором на основе обмера и взвешивания. Общая масса груза определяется взвешиванием на весах. Общий объем груза определяется после его размещения в транспортном средстве путем подсчета по трафаретам, нанесенным на грузовые места, либо путем обмера фактического объема, занимаемого грузом в транспортном средстве. 

2.6. Упаковка грузов (тара) должна обеспечивать их полную сохранность при перевозке и соответствовать требованиям ГОСТов и Правил перевозки соответствующими видами транспорта, в противном случае Экспедитор вправе не принимать такой груз к перевозке.

2.7. В случае, если Клиент (Грузоотправитель) настаивает на перевозке груза в ненадлежащей упаковке (таре), либо если при наружном осмотре будут выявлены признаки ненадлежащего качества упакованного груза, Стороны делают соответствующие записи в Акте сдачи-приемки (Товарно-транспортной накладной), что освобождает Экспедитора от ответственности за повреждение (порчу) указанного груза. 
2.8. Данные, указанные в п.2.4, 2.5 и 2.7 настоящего Договора, заносятся Экспедитором в Акт сдачи-приемки (Товарно-транспортную накладную) и заверяются подписью Клиента (Грузоотправителя). 
2.9. По прибытии груза к месту назначения, груз передается уполномоченному представителю Клиента (Грузополучателю) по Акту сдачи-приемки (Товарно-транспортной накладной).
2.10. Акт сдачи-приемки служит доказательством выполнения работ Экспедитором и стоимости этих работ, а также является отчетом Экспедитора об исполнении Заявки. По требованию одной из Сторон Стороны подписывают Акт об оказании услуг и Акт сверки взаиморасчетов за истекший период.
2.11. Все записи, сделанные в Акте сдачи-приемки (Товарно-транспортной накладной) и заверенные подписями полномочных представителей сторон, являются окончательными и служат доказательством при возникновении  разногласий  об исполнении  обязательств  по  настоящему  Договору. 
3. ПРАВА  И  ОБЯЗАННОСТИ  СТОРОН
3.1.  Экспедитор обязан:
3.1.1. Выполнять или организовывать выполнение транспортно-экспедиционных услуг в соответствии с настоящим Договором и принятой к исполнению Заявкой.
3.1.2. В течение не более 3 (Трех) рабочих дней с момента получения Заявки рассматривать Заявку Клиента и сообщать ему о принятии/отказе от исполнения. 

3.1.3. Производить за счет Клиента оплату всех платежей, необходимых для доставки груза в пункт назначения, в т.ч. железнодорожного тарифа, других сборов и платежей, причитающихся Перевозчику, а также, по согласованию с Клиентом, производить иные платежи.
3.1.4. Производить надлежащее оформление документации, необходимой для осуществления перевозки.

3.1.5. Подавать под погрузку технически исправные вагоны, контейнеры и автомобили (далее по тексту транспортные средства) пригодные для перевозки груза Клиента и отвечающие ТУ и санитарным требованиям, в количестве и сроки (дата и время) указанные Клиентом в Заявке. 

3.1.6. При отправлении груза железнодорожным транспортом пломбировать вагон после его загрузки, а также обеспечить Клиента (Грузоотправителя) запорно-пломбировочным устройством по окончании загрузки контейнера.
3.1.7. Выдавать груз в пункте назначения уполномоченному Клиентом лицу, указанному в Заявке, только после  внесения  платы  за   оказанные  услуги,  если  иное  не  оговорено  сторонами.
3.1.8. Экспедитор имеет право привлекать третьих лиц к исполнению обязанностей по настоящему договору. Возложение исполнения обязательств на третье лицо не освобождает Экспедитора от ответственности перед Клиентом за ненадлежащее исполнение настоящего договора.
3.1.9. Экспедитор вправе оказывать Клиенту иные услуги за дополнительную плату. 
3.2. Клиент обязан:

3.2.1. Своевременно и полностью оплачивать счета, выставленные Экспедитором в соответствии с условиями настоящего Договора, а также накладные расходы, подтвержденные Экспедитором документально.
3.2.2. Выдавать Экспедитору доверенности, если они необходимы для выполнения его обязанностей.

3.2.3. При заключении настоящего Договора заполнить Карточку Клиента (Приложение №1). В случае изменения содержащихся в ней сведений в десятидневный срок письменно сообщать об этом Экспедитору с приложением копий подтверждающих документов.
3.2.4. До начала перевозки предоставить Экспедитору необходимую документацию на груз:
· накладную на груз с указанием закупочных цен и страны происхождения груза;
· карантинный сертификат (на грузы растительного происхождения);

· удостоверение качества груза, сертификат соответствия, ветеринарное (карантинное) свидетельство (на грузы животного происхождения) с отметкой пограничного ветеринарного пункта о разрешении на выпуск, на каждую партию груза, принимаемую к перевозке, с указанием реального тоннажа, количества мест и маршрута следования; 
· стандарты и технические условия для проверки состояния груза и тары;
· документы, подтверждающие права Клиента на владение и распоряжение грузом;
· другие документы и сведения, необходимые Экспедитору для надлежащего исполнения обязательств по настоящему Договору.

3.2.5. Для отправки груза в железнодорожных контейнерах на станции, не работающие с данным типом контейнеров, предоставить Экспедитору телеграммы по форме, установленной на железной дороге, о согласии станции назначения и Грузополучателя на принятие груза. 
3.2.6. Передавать Экспедитору груз, упакованный и промаркированный согласно п.2.4. и 2.6. Договора. 
3.2.7. Самостоятельно оплачивать страхование груза от возможных рисков и конвойное сопровождение дорогостоящих грузов, если они необходимы в силу закона или договора. 
3.2.8. Своевременно передать груз Экспедитору, а также получить груз в пункте назначения, указанном в Заявке.  

3.2.9. При погрузке/выгрузке груза на складе грузоотправителя/грузополучателя в контейнеры либо автомобильный транспорт, если иное не оговорено Сторонами, своими силами осуществлять погрузку, закрепление груза, снятие креплений и выгрузку согласно ТУ погрузки/выгрузки, а также ГОСТов груза и транспортного средства, не допуская перегрузки и повреждения транспортного средства.
3.2.10. Содержать подъездные пути в пунктах погрузки/выгрузки в исправном состоянии.  Предоставлять Экспедитору схемы проезда и обеспечивать представителям Экспедитора безопасные условия работы в местах погрузки/выгрузки, а также предоставлять им телефонную связь для служебного пользования.
3.2.11.  В путевом листе водителя отмечать: дату, время прибытия и убытия автотранспортных средств, пробег автомобиля и заверять подписью и печатью Клиента (Грузоотправителя/Грузополучателя).
3.2.12. Не позднее суток с момента получения запроса от Экспедитора предоставлять всю имеющуюся информацию и документацию о грузе.

3.2.13. При передаче груза Экспедитору, сообщать обо всех особенностях маркировках упаковки груза, о наличии какой-либо защитной или иной маркировки. При этом Клиент вправе ссылаться на факт нарушения такой защитной или иной маркировки только в случае, если ее наличие прямо оговорено в соответствующих сопроводительных документах на груз. 

4. ПОРЯДОК   РАСЧЕТОВ
4.1. В соответствии с Заявкой Экспедитор выставляет Клиенту счет согласно прайс-листу, действующему у Экспедитора на момент начала перевозки, если иное не установлено Дополнительным соглашением Сторон.

4.2. Клиент производит полную предварительную оплату выставленных Экспедитором счетов за одни сутки до момента передачи груза Экспедитору, если иное не установлено Дополнительным соглашением Сторон или не указано в таком счете.

4.3. Моментом оплаты является дата зачисления платежа на расчетный счет, указанный Экспедитором, либо дата внесения наличных денежных средств в кассу Экспедитора. За нарушение согласованного Сторонами срока оплаты Клиент обязан уплатить Экспедитору штраф в размере 0,1 (Одной десятой) процента неоплаченной суммы за каждый день просрочки платежа.
4.4. По окончании перевозки Экспедитор вправе скорректировать общую стоимость Заявки в соответствии с уточненными параметрами груза и фактическими расходами Экспедитора на исполнение конкретной Заявки, а также выставить Клиенту дополнительный счет, который должен быть оплачен в течение 3 (Трех) банковских дней с момента его получения. 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ   СТОРОН

5.1. Экспедитор несет ответственность за недостачу, утрату или повреждение груза, подтвержденные соответствующими актами, заверенными Перевозчиком и/или Экспедитором (при автоперевозках подписание акта водителем обязательно), с момента получения груза у Грузоотправителя до момента его передачи Грузополучателю в соответствии с Актом сдачи-приемки (Товарно-транспортной накладной), в размере стоимости недоставленного груза и стоимости перевозки недоставленного груза, оплаченной Клиентом, либо в размере документально подтвержденной суммы, на которую понизилась стоимость поврежденного груза. 

5.2. При транспортировке груза предусматривается норма возможных повреждений (франшиза) (бой, потеря товарного вида и т.д.) в размере 0,5 (Пяти десятых) процента от общей стоимости груза.
5.3. Экспедитор не несет ответственность: 
5.3.1. за недостачу груза в пределах норм естественной убыли и/или предельного расхождения массы нетто установленных уполномоченным Федеральным органом исполнительной власти;

5.3.2. за несоблюдение срока перевозки по вине Перевозчика при надлежащем оформлении документов;

5.3.3. за внутритарную недостачу содержимого грузовых мест в исправной таре;
5.3.4. за недостачу, повреждение или порчу груза в вагоне, контейнере, прибывшем в согласованные сторонами сроки за исправной пломбой отправителя, в случаях, когда погрузку Клиент (Грузоотправитель) осуществлял самостоятельно;

5.3.5. за порчу/повреждение груза в результате не указания Клиентом в Заявке особого режима перевозки груза;
5.3.6. в случаях, предусмотренных п.2.7. настоящего Договора;
5.3.7. за непрямые убытки, включая упущенную материальную выгоду, вследствие задержки доставки груза;
5.3.8. за порчу груза в период его хранения в соответствии с п.5.5. и 5.6. 
5.4. Клиент несет полную материальную ответственность за убытки, причиненные Экспедитору в результате:
5.4.1. неполноты, недостоверности или несвоевременности предоставления Клиентом документов и информации;

5.4.2. перегруза Клиентом транспортного средства;

5.4.3. искажения Клиентом сведений, указанных в ст.98 Устава железнодорожного транспорта РФ;

5.4.4. отказа от Заявки после 14 часов (по московскому времени) дня, предшествующего дню перевозки - в размере расходов Экспедитора по организации подачи и по подаче транспортного средства, а также штрафа в размере 5 (Пяти) процентов от стоимости заказанных услуг; 
5.4.5. сверхнормативного простоя транспортного средства под загрузкой, порожнего прогона, простоя транспортного средства, хранения груза на станции назначения и переадресовки, а также в случае, неправильного указания в Заявке характеристик груза - в размере фактических расходов, понесенных Экспедитором.
5.4.6. за порчу груза в период его хранения в соответствии с п.5.5 и 5.6. 
5.5. В случае непоступления оплаты до момента окончания перевозки (если иной порядок оплаты не установлен дополнительным соглашением сторон), Экспедитор вправе, за счет Клиента удерживать принятый к перевозке груз до полного расчета Клиента с Экспедитором.
При непоступлении оплаты в течение четырех суток с момента окончания перевозки, Экспедитор вправе обратиться в Арбитражный суд г.Москвы с требованием о взыскании с Клиента задолженности по настоящему Договору с обращением взыскания на удерживаемый груз.
5.6. В случае неявки Клиента (Грузополучателя) для приемки груза в согласованное телефонограммой время, Экспедитор, за счет Клиента, размещает груз на хранение. Данным пунктом настоящего Договора Клиент предоставляет Экспедитору право заключать с третьими лицами договоры хранения указанного груза от имени Клиента без отдельной доверенности.
5.7. Если Перевозчиком либо Грузополучателем будет установлено, что повреждение или утрата груза, а также повреждение транспортного средства, произошло из-за неправильного указания Клиентом необходимых сведений о грузе или об условиях его перевозки, а также из-за нарушения технических условий на погрузку (при загрузке транспортного средства Клиентом),  Клиент несет полную материальную ответственность по претензиям и искам, предъявленным Экспедитору Перевозчиком или Грузополучателем.
6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ   ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
6.1. Стороны по настоящему договору освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы: военных действий, аварий, наводнений, землетрясений, пожаров, забастовок, массовых беспорядков, противоправных действий третьих лиц, вступления в силу законодательных актов, постановлений правительства и распоряжений государственных  органов,  препятствующих осуществлению Сторонами своих функций, а равно, если по указанным причинам истекли предельные сроки хранения и доставки грузов.
6.2. Сторона, для которой выполнение обязательств стало невозможным, обязана не позднее 5 (Пяти) дней с момента наступления или прекращения форс-мажорных обстоятельств уведомить другую сторону в письменной форме. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает сторону права ссылаться на форс-мажорные обстоятельства. 
Надлежащим доказательством наличия форс-мажорных обстоятельств и их продолжительности будут служить акты, сертификаты и справки, оформленные и предоставленные в соответствии с требованиями Торговой Палаты той страны, на территории которой имели место форс-мажорные обстоятельства.
6.3. Если невозможность исполнения, вызванная обстоятельствами непреодолимой силы, длится свыше                 30 (Тридцати) дней, Стороны в кратчайший срок проведут переговоры с целью выработки приемлемых для обеих Сторон альтернативных способов исполнения настоящего договора, а также условий его изменения и/или расторжения.
7. РАЗРЕШЕНИЕ   СПОРОВ

7.1. Все споры и разногласия, возникающие в связи с исполнением настоящего договора, разрешаются Сторонами путем переговоров с обязательным соблюдением претензионного порядка. 

7.2. Сторона, получившая претензию, обязана рассмотреть ее и ответить по существу претензии не позднее одного месяца со дня  ее получения.
7.3. Возмещение по претензиям Экспедитор производит путем зачета в счет оплаты будущих услуг Экспедитора, а при отказе Клиента от будущих услуг, Экспедитор производит возмещение по претензиям путем перечисления на расчетный счет, указанный Клиентом.
7.4. В случае если вышеназванными мерами не удалось достичь согласия Сторон, то все споры и разногласия подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г.Москвы.
8. СРОК  ДЕЙСТВИЯ  ДОГОВОРА  И  ПРОЧИЕ  УСЛОВИЯ
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его двустороннего подписания и действует до тех пор, пока одна из Сторон не заявит о намерении изменить его или расторгнуть. 
8.2. Договор может быть расторгнут одной из Сторон путем письменного уведомления другой Стороны за 30 (Тридцать) дней до предполагаемой даты его расторжения. В этом случае Договор считается расторгнутым с момента полного завершения всех расчетов между сторонами.
8.3. В течение срока действия настоящего Договора, а также в течение трёх лет после его прекращения, стороны не должны предоставлять или разглашать иным способом конфиденциальную информацию, полученную в результате совместной деятельности.
8.4. В отношениях, неурегулированных настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством РФ, в том числе Федеральным Законом «О транспортно-экспедиционной деятельности».
8.5. Все изменения и дополнения к настоящему договору заключаются в письменной форме и, составляют неотъемлемую часть настоящего Договора. 
8.6. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах и содержит окончательные и полные условия договоренностей Сторон, заменяя все предшествующие договоренности, соглашения и предварительные обещания Сторон по его предмету, как письменные, так и устные. 
8.7. Экспедитор оставляет за собой право, при изменении действующего законодательства, в одностороннем порядке вносить изменения в текст Приложений, с последующим уведомлением Клиента.
9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
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